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Договор 

электроснабжения граждан-потребителей 
 
г. Киров                                                                                                   «___»_____________200__г. 
 

ОАО «Кировэнергосбыт», именуемое в дальнейшем «Гарантирующий поставщик», в лице 
________________________________________________________________, действующего на основании 
__________________________________________, с одной стороны, и_______________________________________ 
__________________________________________________________________________(документ, удостоверяющий 
личность), именуемый(ая) в дальнейшем «Гражданин-потребитель», с другой стороны, заключили настоящий 
Договор о нижеследующем: 
 

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 
1.1. Гарантирующий поставщик обязуется подавать Гражданину-потребителю электрическую энергию 

(далее энергию), качество которой соответствует требованиям технических регламентов (до принятия 
соответствующих технических регламентов - обязательным требованиям государственных стандартов), через 
привлеченных третьих лиц оказывать услуги по передаче энергии и иные услуги, связанные с процессом 
снабжения энергией, а Гражданин-потребитель обязуется использовать энергию для бытового потребления, 
своевременно оплачивать приобретаемую энергию и оказанные услуги, обеспечивать безопасность эксплуатации 
находящихся в его ведении электрических сетей, надлежащий учет энергии. 

1.2. Проживающие совместно с Гражданином-потребителем совершеннолетние граждане: 
__________________________________________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________________________________________ 
_________________________________________________________обязуются перед Гарантирующим поставщиком 
солидарно отвечать за исполнение обязательств, предусмотренных п. 1.1. настоящего Договора. 

1.3. При исполнении настоящего Договора, а также решении вопросов, не предусмотренных настоящим 
Договором, стороны руководствуются Гражданским кодексом Российской Федерации, Федеральным законом "Об 
электроэнергетике", Правилами функционирования розничных рынков электрической энергии в переходный 
период реформирования электроэнергетики и иными нормативными правовыми актами, регулирующими 
отношения на розничных рынках электрической энергии. 

 
2. ОБЯЗАННОСТИ И ПРАВА ГАРАНТИРУЮЩЕГО ПОСТАВЩИКА 
2.1. Гарантирующий поставщик обязуется: 
2.1.1. Подавать Гражданину-потребителю энергию в необходимом объеме на объекты:___________________ 

__________________________________________________________________________________________________
по адресу:__________________________________________________________________________________________ 
в пределах заявленной Гражданином-потребителем мощности _________________________ кВт. 

Технические условия № __________ от ______________ выданы_____________________________ 
__________________________________________________________________________________________________. 

2.1.2. Обеспечивать электроснабжение Гражданина-потребителя по третьей категории надежности. 
2.1.3. Обеспечивать Гражданина-потребителя абонентной книжкой или извещением-квитанцией на оплату 

энергии и оказанных услуг. В случае использования при расчетах за энергию извещений-квитанций, последнее  
доставляется Гарантирующим поставщиком или уполномоченным им лицом Гражданину-потребителю 
ежемесячно. 

2.1.4. В случае перехода Гражданина-потребителя на обслуживание к вновь назначенному гарантирующему 
поставщику (энергосбытовой организации) перечислить суммы платежей, полученные по настоящему Договору на 
дату прекращения его действия, в размере, превышающем стоимость потребленной у Гарантирующего 
поставщика в расчетном периоде электрической энергии, Гражданину-потребителю либо по письменному 
заявлению Гражданина-потребителя - вновь назначенному гарантирующему поставщику (энергосбытовой 
организации) в течение 15 дней с даты прекращения действия настоящего Договора. 

2.2.  Гарантирующий поставщик имеет право: 
2.2.1. Ограничивать режим потребления полностью или частично в случаях и порядке, установленном 

Правилами функционирования розничных рынков электрической энергии в переходный период реформирования 
электроэнергетики. Уведомление о частичном или полном ограничении режима потребления вручается 
Гражданину-потребителю под расписку о вручении либо направляется заказным почтовым отправлением с 
уведомлением о вручении. 

2.2.2. Осуществлять проверки условий эксплуатации и сохранности приборов учета и снятие контрольных 
показаний. 

2.2.3. По согласованию и в присутствии Гражданина-потребителя производить работы (переключения, 
отключения), связанные с оборудованием Гражданина-потребителя (в том числе в измерительных цепях). 
 

3. ОБЯЗАННОСТИ И ПРАВА ГРАЖДАНИНА-ПОТРЕБИТЕЛЯ 
3.1.Гражданин-потребитель обязуется: 
3.1.1. Ежемесячно оплачивать Гарантирующему поставщику фактически полученный объем электроэнергии 

и оказанные в соответствии с пунктом 1.1. настоящего договора услуги по ценам (тарифам), установленным в 
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соответствии с действующим законодательством, а также хранить платежные документы, подтверждающие оплату 
энергии по настоящему договору, в течение трех лет. 

Тарифы на энергию, подаваемую в соответствии с настоящим договором, и на оказываемые услуги 
применяются согласно действующему законодательству без предварительного уведомления гражданина-
потребителя. Изменение величины тарифов в период действия договора не требует его переоформления. 

3.1.2. Указывать показания прибора учета электроэнергии по состоянию на 01 число каждого месяца в 
специально предназначенном месте (поле) извещения-квитанции или абонентной книжки, по которому (-ой) 
осуществляется ежемесячный платеж. 

3.1.3. За свой счет по согласованию с Гарантирующим поставщиком с привлечением 3-й стороны 
обеспечивать установку, замену в случае выхода из строя, утраты или истечения срока эксплуатации, а также 
услуги по обслуживанию (поверке, калибровке, замене) принадлежащих ему приборов учета, трансформаторов 
тока. 

3.1.4. Потреблять энергию с единовременной нагрузкой, не превышающей заявленную мощность. 
3.1.5. Поддерживать в наличии и надлежащем техническом состоянии находящиеся у него в собственности  

или на ином законном основании приборы учета, а также иные устройства, необходимые для поддержания 
требуемых параметров надежности и качества электроэнергии, и соблюдать в течение всего срока действия 
договора требования, установленные для технологического присоединения и в правилах эксплуатации указанных 
средств, приборов и устройств. 

Использовать электрические приборы и аппараты, отвечающие требованиям технических регламентов, 
ГОСТов, имеющие сертификат соответствия требованиям безопасности, и эксплуатировать их в соответствии с 
требованиями инструкций предприятий-изготовителей. 

3.1.6. Выполнять обязательства по обеспечению безопасности эксплуатации находящихся в ведении 
Гражданина-потребителя энергетических сетей и исправности используемых им приборов и оборудования, 
связанного с передачей электрической энергии.  

Обеспечивать сохранность, целостность и работоспособность приборов учета и сообщать Гарантирующему 
поставщику и Сетевой организации обо всех известных ему нарушениях схемы учета и неисправности в работе 
приборов учета, о нарушениях защитных и пломбирующих устройств приборов учета в первый рабочий день 
после обнаружения неисправностей.  

3.1.7.  При обнаружении у Гражданина-потребителя пропажи (хищения), повреждений, приведения в 
неработоспособное состояние приборов учета, принадлежащих Гарантирующему поставщику (Сетевой 
организации), возмещать ущерб либо в виде предоставления новых электросчетчиков (замены) с действующим 
сроком госповерки, либо путём выплаты денежной компенсации за утраченное оборудование (в размере 
балансовой стоимости данного прибора учета на дату выплаты).  

3.1.8. Обеспечивать периодический (не чаще 1 раза в месяц) беспрепятственный доступ представителям 
Гарантирующего поставщика и (или) Сетевой организации к вводно-распределительным устройствам и приборам 
учета, находящимся у Гражданина-потребителя, в целях: 

а) осуществления контроля по приборам учета за соблюдением установленных режимов передачи 
электроэнергии и заявленной мощности;  

б) проведения проверок приборов учета на месте их установки, в т.ч. условий их эксплуатации и сохранности, 
снятия контрольных показаний, установки пломб на приборах учета; 

в) контроля за соблюдением установленных режимов электропотребления; 
г) проведения замеров для определения качества энергии; 
д) составления актов в соответствии с настоящим договором и действующим законодательством; 
е) введения полного или частичного ограничения режима потребления электроэнергии и возобновления 

электроснабжения. 
3.1.9. Соблюдать эксплуатационные требования, установленные в технических условиях и правилах 

эксплуатации к принадлежащим Гражданину-потребителю на праве собственности или ином законном основании 
приборам учета, а также иным устройствам, необходимым для поддержания требуемых параметров надежности 
электроснабжения и качества энергии. 

3.1.10. По требованию Сетевой организации выполнять мероприятия, направленные на введение 
ограничения режима потребления энергии, по заключению органа государственного энергетического надзора о 
неудовлетворительном состоянии энергетических установок Гражданина-потребителя, которое угрожает аварией 
или создает угрозу жизни и безопасности людей, а также для проведения плановых работ по ремонту 
электрооборудования.  

3.1.11. Производить обслуживание и ремонт электрооборудования, а также электросети от границы раздела 
балансовой принадлежности, находящейся______________________________________________________________ 
                                                                                                 (указать границу в соответствии с актом разграничения балансовой принадлежности  
__________________________________________________________________________________________________  
электрических  сетей и эксплуатационной ответственности сторон)  
собственными силами и средствами или с привлечением уполномоченных организаций. 

3.1.12. Незамедлительно сообщить об утрате прав на энергопринимающее устройство и иное необходимое 
для заключения договора электроснабжения оборудование и произвести полный расчет за потребленную энергию 
на день утраты права. При передаче энергопринимающего устройства новому владельцу договор может быть 
расторгнут или изменен без выполнения условий по отключению сетей и сдаче приборов учет в случае 
одновременного заключения договора электроснабжения с новым владельцем.  

3.1.13. Исполнять иные обязанности, установленные действующим законодательством. 
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3.2. Гражданин- потребитель имеет право: 
3.2.1. Требовать проверки правильности расчетов за энергию. 
3.2.2. При необходимости изменять величины разрешенной (присоединенной) мощности по согласованию с 

Сетевой организацией и Гарантирующим поставщиком. 
3.2.3 Самостоятельно урегулировать с Сетевой организацией вопросы оперативно-технологического 

взаимодействия. 
 

4. РАСЧЕТЫ ПО ДОГОВОРУ 
4.1. Объем фактически полученной Гражданином-потребителем за расчетный период энергии определяется 

на основании показаний прибора учета, поверенного в установленном порядке и внесенного в государственный 
реестр средств измерений. Если класс точности прибора учета ниже чем 2,0, в случае выбытия его из эксплуатации 
либо при иных условиях по соглашению сторон он должен быть заменен  за счет Гражданина-потребителя на 
прибор учета того же или более высокого класса точности. 

4.2. Расчет объема потребленной энергии производится по показаниям следующих приборов учета: 
начальные показания _____________тип _________ № ___________ трансформаторы тока ________  

коэффициент трансформации _______________ 
начальные показания _____________тип _________________ № ___________ трансформаторы тока ________ 

коэффициент трансформации ______________ 
4.3. Сохранность прибора учета определяется отсутствием следов порчи корпуса прибора или повреждения 

его внутреннего оборудования, а также сохранностью пломбы Гарантирующего поставщика (Сетевой 
организации) и знака маркировки (идентификационного номера). 

4.4. Если точки присоединения энергопринимающего устройства Гражданина-потребителя не оборудованы 
соответствующими установленным пунктом 4.1. настоящего договора требованиям приборами учета, определение 
объема потребленной электрической энергии и объема оказанных услуг осуществляется в соответствии с 
действующими Правилами предоставления коммунальных услуг гражданам. 

4.5. Оплата потребленной энергии производится с учетом следующих мер социальной поддержки 
___________________________________________________________________________________________________ 

(форма меры) 
в размере: _________________________________________________________________________________________, 

(указать: применение норматива потребления, распространение на совместно проживающих членов семей) 
на основании документов:___________________________________________________________________________. 

4.6. Расчеты за энергию, проданную Гарантирующим поставщиком Гражданину- потребителю, и оказанные 
ему в соответствии с настоящим договором услуги производятся Гражданином-потребителем ежемесячно до 10-го 
числа месяца, следующего за расчетным, путем перечисления денежных средств на расчетный счет/внесения в 
кассу Гарантирующего поставщика. 

4.7. Расчетным периодом в соответствии с настоящим договором является календарный месяц. 
4.8. При несвоевременной оплате энергии и оказанных ему услуг Гражданин-потребитель уплачивает в 

пользу Гарантирующего поставщика пени в размере одной трехсотой ставки рефинансирования Центрального 
банка Российской Федерации, действующей на момент оплаты, от суммы задолженности за каждый день 
просрочки начиная со следующего дня после наступления установленного пунктом 4.6. настоящего договора срока 
оплаты по день фактической выплаты включительно. 

4.9. Потребитель в течение 10 календарных дней с момента предъявления требования компенсирует Сетевой 
организации или Гарантирующему поставщику (в зависимости от требования) затраты, понесенные в связи с 
введением режима ограничения (полного или частичного) потребления энергии и возобновления режима 
потребления, если ограничение было произведено по инициативе Гарантирующего поставщика или по просьбе 
Гражданина-потребителя.  

4.10. При временном нарушении учета расчет за израсходованную энергию производится при согласовании 
с Гарантирующим поставщиком по среднесуточному расходу предыдущего периода до нарушения учета или 
последующего периода после восстановления учета. Период расчета по среднесуточному расходу энергии не 
должен превышать один месяц, в течение которого расчетный учет должен быть восстановлен. В случае если 
Гражданин-потребитель не уведомит Гарантирующего поставщика о временном нарушении учета в течение 
одного месяца со дня такого нарушения, то стоимость энергии, потребленной за период временного нарушения 
учета, рассчитывается в порядке, предусмотренном для безучетного потребления, указанном в п. 4.11. настоящего 
договора. 

4.11. При выявлении безучетного потребления энергии (присоединение токоприемников помимо прибора 
учета, изменение схемы учета энергии, повреждение прибора учета, хищение энергии и т.д.) Гарантирующий 
поставщик либо Сетевая организация составляет акт о неучтенном потреблении энергии, в котором объем 
безучетного потребления энергии определяется за весь период, истекший с даты предыдущей контрольной 
проверки технического состояния энергопринимающего оборудования, уровня энергопотребления и состояния 
приборов учета Гражданина-потребителя. Для определения безучетного объема потребления электрической 
энергии применяются нормативы потребления коммунальных услуг электроснабжения, установленные в 
соответствии с жилищным законодательством РФ. До установления нормативов потребления коммунальных услуг 
электроснабжения объем безучетного потребления за один день периода безучетного потребления энергии 
определяется путем умножения заявленной присоединенной мощности токоприемников, указанной в п. 2.1.1. 
настоящего договора, на двадцать четыре часа. Стоимость потребленной Гражданином-потребителем энергии за 
период безучетного потребления рассчитывается по тарифу, действующему на момент составления акта.  
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4.12. За недопуск представителей Гарантирующего поставщика и Сетевой организации к прибору учета или 
к электроустановкам Гражданина-потребителя, а также за срыв пломбы Гражданин-потребитель уплачивает 
штраф в размере 5 минимальных размеров оплаты труда (МРОТ), установленных законодательством Российской 
Федерации на дату обнаружения нарушения. 

4.13. За использование электроотопительных установок без письменного разрешения Гарантирующего 
поставщика или после истечения срока, на который выдавалось указанное разрешение, Гражданин-потребитель 
уплачивает штраф в размере 5 МРОТ, установленных законодательством Российской Федерации на дату 
обнаружения нарушения. 

4.14. При обнаружении указанных в пунктах 4.11-4.13 настоящего договора нарушений Гарантирующим 
поставщиком и (или) Сетевой организацией составляется акт, который подписывается Гражданином-потребителем 
(его представителем).  

Акты считаются действительными и достаточными для установления нарушения условий настоящего 
договора при отказе Гражданина-потребителя (его представителя) от их подписи. При отказе Гражданина-
потребителя (его представителя) от подписания акта, а равно отказа от присутствия при составлении акта, он 
составляется Гарантирующим поставщиком либо Сетевой организацией с указанием причин такого отказа в 
присутствии 2-х незаинтересованных лиц и подписывается этими лицами.  

Один экземпляр Акта направляется Гражданину-потребителю по почте заказным письмом с уведомлением. 
На основании акта Гражданину-потребителю выписывается дополнительный платежный документ для оплаты. 
Подача Гражданином-потребителем заявления об оспаривании Акта не освобождает его от оплаты 
дополнительного платежного документа в установленный срок. 

 
5. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 
5.1. Споры сторон, связанные с заключением и исполнением настоящего договора, разрешаются путем 

переговоров сторон, а в случае не достижения сторонами соглашения - в судебном порядке. 
5.2. В случае введения полного или частичного ограничения режима потребления энергии Гражданину-

потребителю по основаниям, предусмотренным настоящим договором, действующим законодательством РФ, 
Гарантирующий поставщик не несет ответственности за последствия, вызванные таким ограничением.   

5.3. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение всех или части взятых на себя 
обязательств в случае возникновения непредвиденных и независящих от их воли обстоятельств (форс-мажорные 
обстоятельства). К обстоятельствам непреодолимой силы стороны отнесли природные явления стихийного 
характера (землетрясение, наводнение, сильный ветер, грозу, иные природные условия, исключающие 
нормальную жизнедеятельность человека), мораторий органов власти и управления; забастовки, организованные в 
установленном законом порядке, террористические акты, военные действия, опубликование нормативных 
правовых актов, снижение частоты энергии в единой энергосистеме России по причинам, не зависящим от 
действий сторон, и другие обстоятельства, которые могут быть определены как непреодолимая сила, 
препятствующая надлежащему исполнению обязательств. 

5.4. Прекращение действия настоящего договора не освобождает стороны от взаимных расчетов за энергию. 
5.5. Сетевая организация:________________________________________________________. 

 
6. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА 
6.1. Обязательства сторон по настоящему договору начинают исполняться с _______час. 

____________________года. 
дата 
6.2. Изменение настоящего договора совершается в форме дополнительных соглашений к настоящему 

договору, подписываемых уполномоченными представителями сторон. 
Сторона, получившая предложения об изменении настоящего договора, обязана дать ответ другой стороне 

не позднее 30 дней после получения предложения. 
6.3. Гражданин-потребитель вправе в одностороннем порядке расторгнуть настоящий договор при условии 

отсутствия задолженности по оплате энергии перед Гарантирующим поставщиком, а также при условии 
соблюдения требований, предусмотренных в п. 76 Правил функционирования розничных рынков электрической 
энергии в переходный период реформирования электроэнергетики. 

При этом Гражданин-потребитель уведомляет в письменной форме Гарантирующего поставщика о 
намерении расторгнуть настоящий договор не менее чем за 30 дней до даты предполагаемого расторжения. 

6.4. Настоящий договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу. 
 
7. РЕКВИЗИТЫ СТОРОН 
Гарантирующий поставщик:                                                    Гражданин-потребитель: 

________________/__________________/   _________________/_________________/ 
            (подпись)       (ФИО)                 (подпись)        (ФИО) 


