ДОГОВОР купли-продажи тепловой энергии (на нужды отопления и горячего водоснабжения).
    г. ___________________                                                                                                                                                                                          "__" _________ 200_г.
  ОАО «ДГК» в лице____________________, действующего на основании __________________________________, именуемое   в   дальнейшем «Ресурсоснабжающая организация»" (РСО), с  одной   стороны, и  собственник/наниматель жилого помещения___________________________________(Ф.И.О.), паспорт сер.________№ __________, выд. «___» ________  _______г. ________________ с другой  стороны, именуемый в дальнейшем «Потребитель", заключили настоящий договор о нижеследующем.

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

    1.1.   Ресурсоснабжающая организация (РСО) оказывает услуги по отоплению и горячему водоснабжению жилого помещения Потребителя по адресу:

_________________________________________________________________, а Потребитель обязуется  оплачивать эти услуги.  
1.2. В состав предоставляемых по настоящему договору услуг в зависимости от степени благоустройства жилого помещения входят:

- горячее водоснабжение для хозяйственно-бытовых нужд при наличии технической   возможности;

- теплоснабжение на отопительный сезон для системы отопления;

2. ПОРЯДОК ПОЛЬЗОВАНИЯ УСЛУГАМИ

2.1. Пользование услугами осуществляется на основании Правил предоставления коммунальных услуг гражданам, утвержденным Постановлением Правительства РФ от 23 мая 2006г. № 307, Гражданского кодекса РФ и Жилищного кодекса РФ.

3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ПОТРЕБИТЕЛЯ УСЛУГ

3.1. Потребитель имеет право:

3.1.1. На получение услуг установленного качества, безопасных для его жизни и здоровья, не причиняющих вреда его жизни и здоровью, не причиняющих ущерба его имуществу.

3.1.2. Требовать от РСО возмещения в полном объеме убытков и вреда, причиненного жизни, здоровью или имуществу вследствие недостатков в предоставлении услуг, определенных в соответствии с действующим законодательством РФ.

3.2. Потребитель обязан:

3.2.1. Оплачивать предоставленные коммунальные услуги до 10 числа месяца, следующего за истекшим.

3.2.2. Рационально использовать услуги по их прямому назначению.

3.2.3. Не совершать действий, нарушающих порядок пользования услугами, установленный настоящим договором и Правилами предоставления коммунальных услуг.

3.2.4. Своевременно сообщать РСО об аварийных ситуациях и допускать представителей РСО для устранения аварий, осмотра инженерного оборудования, приборов учета и контроля, а также проверки установленных параметров качества услуг.
3.2.5. За несвоевременное или неполное внесение платы уплачивать ресурсоснабжающей организации пеню в размере одной трехсотой ставки рефинансирования ЦБ РФ, действующей на момент оплаты, от невыплаченных в срок сумм за каждый день просрочки, начиная с 11 числа месяца, следующего за расчетным по дату фактической оплаты (в соответствии с п.14  ст.155 Жилищного кодекса РФ)
3.3. Потребителю запрещается:

3.3.1. Переоборудовать внутренние инженерные сети, нагревательные приборы без разрешения РСО.

3.3.2. Устанавливать без письменного разрешения РСО дополнительные секции приборов отопления; водоразборные краны на системах отопления, использовать теплоноситель в системах отопления не по прямому назначению, проводить без разрешения РСО слив воды из системы отопления.
4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ  РЕСУРСОСНАБЖАЮЩЕЙ  ОРГАНИЗАЦИИ.
4.1. Ресурсоснабжающая организация  имеет право:

4.1.1. Принимать меры в случае нарушения Потребителем сроков платежей за услуги в порядке предусмотренном действующим законодательством.
4.1.2. Проводить осмотры и контроль состояния инженерного оборудования Потребителя для предупреждения несанкционированного изменения поверхностей отопления от предусмотренных техническим паспортом, установки водоразборных кранов на системах отопления.

4.2. Ресурсоснабжающая организация  обязана:

4.2.1. Предоставлять услуги установленного качества.

4.2.2. Предоставлять Потребителю счета-квитанции на оплату услуг не позднее 01 числа месяца, следующего за расчетным на бланках установленной в ОАО «ДГК» формы.

5. ПОРЯДОК ОПЛАТЫ УСЛУГ

5.1. Размер оплаты  за услуги по горячему водоснабжению и отоплению рассчитывается по тарифам, установленным для РСО органами по государственному регулированию цен  и тарифов, уполномоченными на территории соответствующего субъекта федерации с учетом нормативов потребления, устанавливаемых в муниципальном образовании, на территории которого проживает Потребитель.
Тариф на тепловую энергию на 200_г. установлен _____ руб. без НДС за 1 Гкал.
Нормативы потребления: На отопление - ________Гкал./кв. м., на подогрев воды для горячего водоснабжения _______Гкал./куб.м.

В случае отсутствия, выхода из строя приборов учета, непредоставлении данных показаний прибора учета РСО производит начисления по нормативам без дальнейшего перерасчета до даты приемки прибора учета.
5.2. Расчетный период устанавливается в один календарный месяц с 01 по последнее число. Срок внесения платежей - до 10 числа следующего за истекшим месяца.

5.2. При отклонении качества услуг от установленного оплата услуг Потребителем уменьшается в соответствии с Правилами предоставления коммунальных услуг гражданам. Снижение оплаты услуг не производится, если перерыв в предоставлении услуг связан с устранением угрозы здоровью, жизни граждан, предупреждением ущерба имуществу или вследствие непреодолимой силы.
6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

6.1. РСО вправе принимать меры в случае нарушения Потребителем сроков платежей за коммунальные услуги в порядке, предусмотренном действующим законодательством и приостанавливать или ограничивать предоставление коммунальных услуг в случае их неполной оплаты Потребителем.

6.2. РСО несет ответственность за качество предоставления услуг на границе тепловых сетей, входящих в состав общего имущества собственников помещений с системами коммунальной инфраструктуры в соответствии с законодательством РФ и Правилами предоставления коммунальных услуг гражданам.

6.3. РСО освобождается от ответственности за нарушение качества предоставленных услуг, если докажет, что это произошло не по его вине или вследствие непреодолимой силы.
6.4. Потребитель обязан, в соответствии с действующим законодательством, возместить убытки, причиненные  РСО разбором сетевой воды.
7. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА

7.1. Договор действует с 01.01.200_г. до момента снятия Потребителя с регистрации на данной жилой площади.

8. ПОДПИСИ СТОРОН

Ресурсоснабжающая организация                                                                                                                                             Потребитель                           __________________________________                                                                                                                             __________________________

          (подпись)                                                                                                                                                                      (подпись)

